—
—
SEBRAE
—
—

PREGAO PRESENCIAL N° 038/SEBRAE-PE/2022

Rua Tabaiares, 360 - lha do Retiro - CEP: 50.750-230 - Recife / PE, CNPJ / MF n®
9.829.524/0001-64, através do pregoeiro Ricardo Albuquerque Arruda e dos Membros da
Comissdo Permanente de Licitagdo - CPL, nomeados pela Portaria DIREX n° 13/2021, de
11/03/2021, torna publico que promovera LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL DO
TIPO MENOR PRECO (VALOR EM DISPUTA), conforme condigdes e especificagdes estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

S EBRAE-PE - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Pernambuco, com sede na

O procedimento licitatério obedecera as seguintes normativas, disponiveis no enderego:

https://bit.ly/2vCnyEi

1. REGULAMENTO DE LICITACf)ES e de CONTRATOS DO SISTEMA SEBRAE, aprovado pela
Resolucao CDN 391, de 25 de novembro de 2021;

2. RESOLUGAO CDN N° 294/2018 - de 22 de fevereiro de 2018. Dispde sobre o Tratamento:
Favorecido, Diferenciado e Simplificado a ser dispensado, as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte.

3. RESOLUCI\O DIREX N° 07/2020, de 05/05/2020 - Que autoriza o uso do Aplicativo Teams da
Microsoft, para a realizagdo dos processos de licitagdo na sua forma presencial.

O presente Pregdo sera realizado através do Aplicativo Teams da Microsoft, devidamente gravado
com a finalidade de imprimir transparéncia aos procedimentos previstos neste edital.
L. Os interessados na participacdo desse processo deverdo, obrigatoriamente, utilizar
um dispositivo conectado a internet (computador, tablet etc.);

I Os interessados nesse processo, até o dia anterior marcado para o inicio da sessdo
publica  (videoconferéncia), deverdo enviar e-mail para a CPL
(cpl@pe.sebrae.com.br) manifestando interesse em participar desse Pregdo.

1L A CPL enviara para as empresas interessadas na participagdo dessa licitagdo um

link de acesso a “sala de reunido” onde acontecera o presente Pregdo, no horario
estabelecido para a sua abertura, objetivando o acesso e ingresso a
Videoconferéncia.

V. E de inteira responsabilidade dos interessados na participacdo no presente Pregéo,
providenciarem um dispositivo com acesso a internet para ingresso através do Link
enviado pela CPL, no dia e horario estabelecidos para o inicio do certame, e sua
participagdo nalictacao;

V. O Link de acesso a “sala de reunido” (Videoconferéncia) sera enviado, aos que se
manifestarem (item II), por e-mail, até 03 (trés) horas antes do inicio da sessdo pela
CPL.

VI As transmissdes pelo Pregoeiro terdo inicio com até 15 (quinze) minutos de

antecedéncia a hora estipulada neste Edital de Pregdo, para que cada
interessado tenha acesso a (reunido) sala de videoconferéncia.

VIL O certame ocorrera virtualmente entre o Pregoeiro, Membros da CPL e os licitantes.

VIIL A sessdo publica serd gravada pelo Aplicativo Teams da Microsoft e todos os
documentos de credenciamento / proposta / habilitagdo e declaragdo de porte
da empresa, deverdo ser enviados para o e-mail da CPL: cpl@pe.sebrae.com.br,
quando solicitados.

IX. A CPL fard o compartilhamento dos documentos recebidos para conhecimento de
todos os presentes.

ESSA LICITAGAO SERA REALIZADA ONLINE, ATRAVES DO APLICATIVO TEAMS DA MICROSOFT.
DATA DA ABERTURA: 03 de agosto de 2022 as 14h00min (quatorze horas).
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Qualquer pedido de esclarecimento devera ser encaminhado a Comissdo Permanente de
Licitagdo — CPL, impreterivelmente, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para aberturada
Sessao Publica no aplicativo Teams da Microsoft através do e-mail: cpl@pe.sebrae.com.br.

IMPORTANTE! As empresas, que fizerem o download do Edital através da pagina da Internet do
SEBRAE-PE, utilizando o link: https://bit.ly/3LhHH4U, terdo que enviar e-mail com os dadosda
empresa (razao social, endereco, CNPJ / MF, fone, e-mail e pessoa de contato). O nado envio dos
dados ou envio com dados incorretos exime a CPL da comunicagdo de eventuais retificagoes
ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informagées adicionais.

1. DO OBJETO

1.1. A presente Licitagdo tem como objeto a contratagao de empresa especialzada
(Empresa) em fornecimento de servigo continuado de suporte técnico e garantia
estendida, para a prestagdo desses servicos para o SEBRAE-PE - SEDE,
englobando os equipamentos do datacenter do SEBRAE-PE SEDE, conforme
descrito na “Tabela de Equipamentos” do TR, anexo I deste edital,
compreendendo a manutencgdo corretiva, o fornecimento de componentes,
maddulos e/ou pecgas, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, com desembolso
dnico.

1.2. A Empresa devera fornecer:

1.2.1. A manutengdo corretiva, os componentes, mdédulos e/ou pegas, para os
equipamentos contidos na “Tabela de Equipamentos”, pelo periodo de
vigéncia do contrato;

1.3. S30 considerados servicos necessarios para o restabelecimento do pleno
funcionamento dos equipamentos, incluindo substituicdo de todas as partes e
pecas mecanicas, elétricas, eletrbnicas defeituosas, incluindo todos os materiais
a serem utilizados nos procedimentos de corregdo, até que o funcionamento retorne
a normalidade, seja através de reposigdo de componente ou mesmo substituigdo
completa do equipamento;

1.4. Consistem em servigos de consultoria técnica (estudo de viabilidade, analise
técnica e apoio técnico especialzado) em stuacdes especificas que possam
enselar upgrade e configuragdes avancgadas.

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
2.1. S6 poderdo participar desta licitacdo, pessoas juridicas que atendam a todas as
exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, conforme estabelecido neste Edital e
ainda:
2.1.1. Nao estejam:

2.1.1.1. Suspensas de licitar ou impedidas de contratar com o Sistema SEBRAE;

2.1.1.2. Sob processo defaléncia;

2.1.1.3. Reunidas em forma de consorcio ou coligadas entre si.

2.1.2.Ndo tenham sido declaradas inidéneas pelo Sistema SEBRAE;
2.2. Nao poderdo participar de licitagdes nem contratar com o Sistema SEBRAE:

2.2.1. Empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de suas
respectivas unidades federativas;

2.2.2. Pessoas juridicas que tenham em seus quadros societarios ou sejam constituidas
por empregado, dirigente ou membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais de
suas respectivas unidades federativas;

2.2.3. Pessoas juridicas que tenham assento nos Conselhos Deliberativos e Fiscais de
suas respectivas unidades federativas.
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2.2.3.1. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-empregado, nédo
poderd prestar servigos para o respectivo Sebrae contratante do ex-
empregado, antes do decurso do prazo de 18 (dezoito) meses, contados
a partir da respectiva demissdo ou desligamento, exceto se os referidos
socios ou titulares forem aposentados.

2.2.3.2. A pessoa juridica que tenha como sécio ou titular ex-dirigente ou ex-
membro dos Conselhos Deliberativos e Fiscais, ndo podera prestar servigos
para o Sebrae de sua respectiva unidade federativa, antes do decurso do
prazo minimo de quarentena de 60 (sessenta) dias, contados a partir do
respectivo desligamento.

2.2.3.3. As vedagOes previstas no subitem 2.2.3 ndo se aplicam ao Instituto Evaldo
Lodi (IEL) e aos Servigos Sociais Autbnomos, nem as pessoas juridicas
integrantes da Administrag&o Publica, direta ou Indireta, federal, estadual
ou municipal.

2.3. Todos os documentos de credenciamento / proposta / habilitagao e DECLARACAO DE
PORTE DA EMPRESA, solicitados por este edital, deverdo ser digitalizados/fotografados e
enviados, quando solicitados, durante a sessdo publica de licitacdo, para o e-mail daCPL:
cpl@pe.sebrae.com.br.
2.3.1.Todos os documentos deverdo ser enviados para o e-mail da CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

no prazo maximo de até 30 (trinta minutos) a contar da solicitagdo registrada no chat do
aplicativo Teams pelo pregoeiro, durante a sessdo publica de licitagdo, ndo sendo
aceitos reenvio ou envio de documentos em horario posterior ao previsto.

2.3.2. Para tanto, orientamos a abertura de arquivo no Word do seu computador, com

todos os documentos e proposta devidamente digitalizados/ fotografados para o pronto
atendimento de envio, quando solicitados, durante a sessdo publica de licitagdo online,

através do e-mail da CPL (cpl@pe.sebrae.com.br).
2.4, A CPL fard o compartilhamento dos documentos recebidos para conhecimento de todos.

3. DO CREDENCIAMENTO DA LICITANTE.

3.1. As empresas interessadas neste PREGAO PRESENCIAL deverdo credenciar um
representante (por instrumento publico ou particular de procuracdo), que o habilite a
participar do procedimento licitatério em nome da empresa, com poderes para formular lances
verbais de precos, firmar declaragGes, desistir ou apresentar razdes de recurso, assinar a ata e
praticar todos os demais atos pertinentes ao presente certame (Modelo - Anexo III do Edital);
3.1.1.A procuragédo particular (Modelo Anexo III) devera ser acompanhada de cépia do ato

constitutivo ou de alteragdo contratual, para fins de comprovagdo dos poderespara
constituir representantes. Esses documentos (digitalizados/fotografados) deverdo ser
enviados durante a sessdo publica e quando solicitados pelo pregoeiropara o e-mail da
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br.

3.2. A procuracdo serd dispensada quando presente ao certame o representante legal da
empresa, e este comprovar, mediante apresentacdo de copia do ato constitutivo ou da
alteragdo contratual, ser o responsavel legal pela administragdo da empresa;

3.3. O representante da empresa devera identificar-se através da apresentagdo (envio do
documento digitalizado/fotografado para o e-mail da CPL) da Cédula de identidade e/ou
Carteira Nacional de Habiitagao, [dentidade Profissional (CREA, CRC, OAB, entre outros);

3.4. Aempresa devera apresentar a sua declaragdo de porte.

3.5. A ndo apresentagdo desses documentos serd fator impeditivo a atuagdo do representante
nos procedimentos do presente PREGAO PRESENCIAL.

4. DAS PROPOSTAS
4.1. A proposta serd encaminhada para o e-mail da CPL: cpl@pe.sebrae.com.br assim que
solicitada durante a sessédo publica de licitagéo.
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As propostas deverdo preencher os seguintes requisitos:

4.2.1. Indicar razd@o social do proponente, enderegco completo, CNPJ/MF, telefone e
enderego eletrénico.

4.2.2.Ser preenchida em lingua portuguesa, em moeda corrente nacional, com clareza,sem
alternativas, emendas, rasuras e entrelinhas, datada e assinada pelo seu representante
legal;

A proposta serd apresentada em conformidade com as especificagbes constantes do

Termo de referéncia, anexo I, deste edital, contendo o nome e o enderego da empresa

licitante, com mengdo ao Pregdo e a data da sessdo de abertura, além da palavra

“PROPOSTA";

A proposta deverd ser apresentada sem emendas, rasuras ou entrelinhas, em papel

timbrado do proponente, redigida com clareza, em lingua portuguesa, devidamente datada,

rubricada em todas as folhas e assinada na ultima folha pelo representante legal da

empresa;

4.5. A PROPOSTA DEVERA CONTER:

CODIGO:

4.5.1.0 OBJETO DA PROPOSTA: Fornecimento de servigo continuado para o SEBRAE-PE
- SEDE, de suporte técnico e garantia estendida, englobando os equipamentos
do datacenter do SEBRAE-PE SEDE, conforme descrito na “Tabela de
Equipamentos” do TR, anexo deste edital, compreendendo a manutencgdo
corretiva, o fornecimento de componentes, moédulos e/ou pegas, por um periodo
de 36 (trinta e seis) meses, com desembolso Unico.

4.5.2. PRECO: proposta contendo as informagdes desse subitem 4.5 com anexagdo da tabela
a seguir, composta por 22(vinte e dois) pregos. O valor global/total da proposta
representara o “valor em disputa”. Sera vencedora da licitacdo a empresa que ofertar
o menor valor total de proposta, o qual representara o “"valor em disputa”, tabela a
seguir:

ITEM FABRICA MODELO NUMERO DE SERIE QUANTIDADE| VALOR UNITARIO
NTE

Itens 01 a 22

VALOR TOTAL (VALOR EM SOMA DOS 22
DISPUTA) (VINTE E DOIS)
PRECOS

Obs.: A descricdo consta da “Tabela de Equipamentos” que é encontrada no item
3 - TABELA DE EQUIPAMENTOS - do Termo de Referéncia, anexo deste edital.

4.5.2.1. Os pregos unitarios dos itens da proposta devem incluir todas as despesas diretas
e indiretas da contratagdo, com a inclusdo de taxas, impostos, encargos, despesas
administrativas, despesas de seguros, licenciamento, etc.,

4.5.3. PRAZO PARA ENTREGA / INSTALACI\O / CONFIGURA(;[\O / ATIVACI\O: De imediato depois
da entrega/recebimento da autorizagdo de fornecimento.

4.5.4. DO CONTRATO: com periodo de garantia e suporte técnico de 36 (trinta e
seis) meses, e com desembolso Unico.

4.5.5. VALIDADE DA PROPOSTA: ndo podera ser inferior a 60 dias; caso este prazo ndo esteja
indicado, esse ficara subentendido.

4.5.6. FORMA DE PAGAMENTO: o pagamento sera realizado em até 10 (dez) dias (teis, depois da
apresentacdo de Nota Fiscal (valida), mediante sua conferéncia e atesto pela unidade
de controle preferencialmente, através de cobranga bancaria ou depdsito em conta
corrente do Banco do Brasil, exclusivamente nas quartas e sextas-feiras, depois da
confirmagdo da entrega dos equipamentos pela UTIC.

4.5.7. DO FATURAMENTO: Para o pagamento dos fornecimentos e servigos prestados, o
fornecedor devera entrar no canal Espago do Fornecedor, através do link:
http://espacodofornecedor.pe.sebrae.com.br, para solicitar a autorizagdo do pagamento e
em seguida enviar a nota fiscal.

4.5.7.1. As notas fiscais serdo entregues,no maximo até o dia 22 do més do fornecimento
ou da prestagdo de servigo. Os fornecimentos ou servigos prestados apds o dia 22 doné
em curso, sé poderdo ser faturados apds o 1° dia util do més subsequente.

Rua Tabaiares, 360 - Ilha do Retiro CEP. 50750-230 - Recife-PE
http: / /www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

DD-13-15-D4-E0-D7-3B-5D-B0-59-77-76-33-A1-42-87-D4-D8-50-C8



http://espacodofornecedor.pe.sebrae.com.br/
http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

—
—
SEBRAE
—
—

4.5.7.2. Todas as Notas Fiscais deverdao vir acompanhadas da comprovagido da
Regularidade Fiscal perante o INSS (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

4.5.8. DECLARAR QUE:

4.5.8.1. Assume o compromisso de cumprir com as condigbes minimas contidas neste
edital.

4.5.8.2. Tomou conhecimento e concorda com todas as condigdes da forma como esta
estabelecido no Termo de Referéncia, anexo I, parte integrante deste Edital;

4.5.8.3. Nos precos ofertados estdo inclusas todas as despesas diretas e indiretas.

5. DA DOCUMENTA(;RO PARA HABILITA(;RO
5.1. A documentagdo relativa a habilitagdo serd encaminhada para o e-mail da CPL:
cpl@pe.sebrae.com.br quando solicitada durante a sessdo publica de licitagao.
5.2. A CPL fard o compartilhamento dos documentos recebidos para conhecimento de todos
os participantes do processo;

5.3. Junto com a documentacdo devera ser encaminhado paraa CPL o ANEXO VI deste

edital devidamente assinado pelo representante legal da empresa.
5.4. A seguir a documentagao a ser encaminhada para a CPL para fins de Habilitagdo no

presente processo:
5.4.1. Habilitacdo Juridica:
5.4.1.1. Cédula de identidade do (s) sécio (s) administrador (es).
5.4.1.2. Prova de registro comercial, no caso de empresa individual;
5.4.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais. No caso de sociedade por acdes,devera ser
apresentado, ainda, documento de eleigdo de seus administradores;
5.4.1.4. Os documentos citados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdesou
de documento consolidado;
5.4.2. Reqularidade Fiscal:
5.4.2.1. Prova de inscrigdo no:
5.4.2.1.1. Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
5.4.2.1.2. Cadastro de contribuinte Estadual e Municipal relativos ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
o objeto contratual;
5.4.2.2. Prova de regularidade para com:
5.4.2.2.1. A Fazenda Federal e Seguridade Social (Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido);
5.4.2.2.2. A Fazenda Estadual e Municipal - Certiddo de Regularidade Fiscal das
Receitas Estadual e Municipal da sede da Empresa interessada nessa
ictacao;
5.4.2.2.3. O Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), expedido pela Caixa
Econdémica Federal (CRF), no cumprimento dos encargos instituidos por lei;
5.4.2.2.4. A Justica do Trabalho, em cumprimento a Lei n® 12.440/2011 e a Resolugdo
Administrativa TST n® 1470/2011, comprovada por meio da Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas - CNDT ou Certiddo Positiva com Efeito de Negativa.

5.4.3. Qualificacdo Técnica

5.4.3.1. As empresas interessadas nesse processo deverdo apresentar atestados /
declaragbes de aptiddo técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito plblico
ou privado (clientes), em nome da empresa interessada nesse processo,
especificando detalhadamente a prestagao dos servigos de manutengao prestados
e fornecimento de pegas, que comprovem qualificagdo para desempenho da
atividade (servigos continuados de suporte técnico e garantia estendida englobando os
equipamentos do datacenter do SEBRAE-PE SEDE, conforme descrito na “Tabela
de Equipamentos” do TR (anexo), compreendendo a manutencdo corretiva, o
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fornecimento de componentes, moédulos e/ou pegas), pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do TR, anexo deste edital;

5.4.3.2. Os atestados deverdo conter a identificagdo do signatario e ser apresentados em
papel timbrado do declarante;

5.5. A empresa devera apresentar declaracdo, sob as penas da lei, de que ndo pratica ou
aceita a exploragdo de trabalho escravo, forcado ou degradante, bem como, nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de quendo
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos quatorze
anos.

5.6. Os documentos exigidos para habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por
processo de copia simples, ou publicacdo da imprensa oficial. Os documentos originais e as
copias deverdo estar em perfeitas condigdes de legibilidade e entendimento.

5.7. Os documentos e/ou certidGes comprobatorios de regularidade ou de inexisténcia de débito
deverdo estar dentro do prazo de validade neles consignados.
5.7.1.Na falta desta informagédo serdo considerados validos por 90 (noventa) dias, contados

inclusive da emissdo, aprovagdo ou da data de assinatura pela autoridade. As excegdes
serdo avaliadas quando anexada legislagdo especifica para o respectivo documento.

5.8. Através de consulta ao site http://www.portais.pe.gov.br/web/seadm/certidoes, ou outro, a
CPL comprovara a regularidade fiscal das Empresas, verificando os documentos obtidos

através da Internet, para fins de declarar a habilitagéo e / ou inabilitagdo das concorrentes.

5.9. Ndo serdo aceitos protocolos de solicitagéo feita as reparticdes competentes quanto aos
documentos acima mencionados, nem copias ilegiveis;

5.10. Todos os documentos apresentados deverdo estar em nome da licitante e
preferencialmente com o mesmo niimero do CNPJ e respectivo endereco.

5.11. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, nocaso de
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prdpria
natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz.

5.12. DA REGULARIDADE FISCAL TARDIA: As microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), por
ocasido da participacao nesta licitagdo, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida
para efeito de comprovagdo da regularidade fiscal, mesmo que haja alguma restrigao
(certiddo vencida), atendendo o que determina o art. 43 dalLei Complementar 123/2006,
repercutido pela Resolugdo CDN n°© 294/2018, artigo 5°, §2°;

5.12.1. Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, serd asegurado
a ME e/ou EPP o prazo de 05 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor docertame, objetivando a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo
de eventuais certidGes negativas ou positivas, com efeito, de negativa. O prazo previsto
podera ser prorrogado por igual periodo;

5.12.2. A entrega da documentacdo regularizada pela ME ou EPP sera feita através do e-mail

cpl@pe.sebrae.com.br.

5.13. A ndo regularizagcdo da documentacgdo, no prazo previsto no subitem 5.12.1 deste edital
implicard na perda do direito a contratagdo e na aplicagdo da pena de adverténcia,
sendo-lhe garantido o contraditdrio e a ampla defesa;

5.14. A licitante serd comunicada por escrito pela CPL da penalidade imposta, esclarecendo
que havendo reincidéncia, esta ficard Suspensa do direito de licitar com o SEBRAE/PE, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

5.15. Ocorrendo a ndo regularizagdo da documentagdo conforme subitem 5.12.1 é facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes na ordem de classificagdo para a
assinatura do Contrato, conforme minuta (Anexo II) ou cancelar a licitag&o.
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DO PROCEDIMENTO / JULGAMENTO

6.1. No dia, hora e local designado neste Edital, na presenga dos representantes das empresas
interessadas, a Comissdo Permanente de Licitagdo, dara inicio a sessdo publica de
licitagao.
6.1.1.Todos os documentos de credenciamento / proposta, declaragdo de porte da empresa,

documentos de habilitagdo, prova de representagdo do proponente ou instrumento de
procuragdo que autorize seu preposto a participar do pregdo com poderes para
negociagao, deverdo ser enviados para o e-mail da CPL (cpl@pe.sebrae.com.br), quando
solicitados durante a sessdo publica de licitagdo.
6.1.1.1. A CPL fara o compartilhamento desses documentos para conhecimento de todos
os presentes, durante a Sessdo Publica de licitagdo.

6.2. Depois de recebidas as propostas e revelado o contelido de uma delas, nenhuma proposta
poderd ser recebida/compartilhada, pelo que se recomenda que todos os interessados em
participar da licitagdo estejam presentes a “sala de reunido/videoconferéncia” local
designado para os procedimentos deste pregdo, 15 (quinze) minutos antes do hordario previsto
para o seuinicio;

6.3. A CPL fara através de procedimentos online no aplicativo Microsoft Teams:

6.3.1. Credenciamento - (TEM 3 deste edital) - |dentficagdo das empresas e de
seusrepresentantes, nomeados e autorizados a participar deste procedimento licitatorio
em nome da interessada e recebimento através do e-mail da CPL daDeclaragdo de Porte
da Empresa;

6.3.2.Recebimento através do e-mail da CPL (cpl@pe.sebrae.com.br) das propostas; 6.3.3.Analise

de conformidade das propostas, disponibilizando os seus contelidos para analise e
ciéncia pelos presentes, classificando as propostas que apresentarem conformidade

com o edital.

6.3.4. Desclassificacdo das propostas que ndo atendam as exigéncias do edital, e que, por isso,
nao oferegam condigdes de serem julgadas;

6.3.5. Registro dos precos das propostas classificadas no Sistema de Pregdo do SEBRAE.

6.3.6.Classificacao para a fase de lances verbais, da proposta de menor valor em disputa,
e daquelas que ndo excedam a 15 % (quinze por cento) de seu valor;

6.3.6.1. Quando ndo forem classificadas, no minimo, trés propostas, na forma definidano
subitem anterior, serdo classificadas, sempre que atenda as demais condigGes
definidas neste edital, a proposta de menor valor em disputa e as duas propostas de
menor valor em disputa, subsequentes;

6.3.6.2. A classificagdo de apenas duas propostas escritas de prego, ndo inviabilizaraa
realizagao da fase de lances verbais;

6.3.6.3. As propostas que, em razdo dos critérios definidos nos subitens 6.3.6 e 6.3.6.1deste
edital, ndo integrarem a lista de classificadas para a fase de lances verbais,
também serdo consideradas desclassificadas do certame;

6.3.6.4. Da desclassificagdo das propostas de pregco somente caberd pedido de
reconsideracdo a propria Comissdo de Licitacdo, com a justificativa de suas
razdes, a ser apresentado, de imediato, oralmente ou por escrito, na mesma sessao
publica em que vier a ser proferida (inciso VI do art. 23 do Regulamentode LicitagGes
e de Contratos do Sistema SEBRAE);

6.3.6.5. A Comissdo de Licitacdo analisard e decidird de imediato o pedido de
reconsideragdo, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sessdo publica;

6.3.6.6. Da decisdo da Comissdo de Licitagdo relativa ao pedido de reconsideragdo
ndo cabera recurso (inciso VIII do art. 23 do Regulamento de Licitaces e de
Contratos do Sistema SEBRAE);

6.3.6.7. Realizada a classificacdo das propostas escritas pela Comissdo de Licitagdo,
tera inicio a fase de apresentagdo de lances verbais;

6.4. O pregoeiro fard uma rodada de lances, convidando o autor da proposta escrita de maior
valor em disputa, classificada, a fazer o seu lance e, em seguida, os demais classificados
na ordem decrescente de prego;
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6.13.
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Havendo lance, o pregoeiro realizard uma nova rodada, comegando pelo autor da ultima
proposta de maior prego, e, assim sucessivamente, até que, numa rodada completa, ndo
haja mais lance e se obtenha, em definitivo, a proposta de menor prego;
Sé serdo considerados os lances inferiores, ao Gltimo menor prego obtido;

. Alicitante que ndo apresentar lance numa rodada nao ficara impedida de patticiparde

novarodada, caso ocorra;

N&o havendo lances verbais na primeira rodada, serdo consideradas as propostas escritas

de preco classificadas para esta fase;

Depois de declarada encerrada a fase de lances verbais, serd assegurada, como critériode

desempate, preferéncia de contratacdo para as ME e EPP, em atendimento as disposigGes

contidas nos Artigos 44 e 45 da LC n® 123/06, repercutidos pelo artigo 10 daResolucdo CDN n°

294/2018;

. Para usufruir o tratamento diferenciado concedido as ME e EPP pela Lei Complementar n©

123/2006 e Resolugdo CDN n° 294/2018, a empresa interessada na licitacdo deverd apresentar

(ter enviado por e-mail para a CPL) no momento do credenciamento do seurepresentante,

Declaragdo do Porte da Empresa.

A ndo apresentagdo da declaragdo que comprove a condicdo de ME ou EPP, configurara

o enquadramento da licitante como de médio e grande porte.

Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pela ME e EPP

sejam iguais ou superiores até 5% (cinco por cento) da proposta mais bem classificada.

Para efeito do disposto no subitem 6.12 deste Edital, ocorrendo o empate, proceder-se-a da

seguinte forma:

6.13.1. A ME e EPP mais bem classificada podera, no prazo de 05 (cinco) minutos depois da
solicitagdo do pregoeiro, apresentar nova proposta de prego, inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias
habilitatdrias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste pregédo.

6.13.2. Ndo ocorrendo a contratagdo da ME ou EPP, na forma do subitem 6.13.1, serdo
convocadas as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na condigao
prevista no subitem 6.12, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

6.13.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pela ME e EPP que se encontrarem
no intervalo estabelecido no subitem 6.12, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.13.4. Na hipotese da ndo contratacdo nos termos previstos na condicdo do subitem
6.13.1, o objeto licitado seréd adjudicado em favor da proposta originariamente
vencedora do certame.

6.13.5. O disposto no subitem 6.13.1, somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por ME ou EPP.

6.13.6. Apds o término dos lances verbais, o pregoeiro colocard em ordem crescente de pregos
(finais) as propostas que disputaram os lances verbais, passando-as para a CPL dar
continuidade aos procedimentos da licitagdo.

6.13.7. A Comissdo de Licitagdo, antes de declarar o vencedor, promovera a verificagdo
da documentagdo enviada por e-mail, por solicitagdo do pregoeiro, durante a
sessdo publica, pelo licitante que terminou a fase competitiva de lances com a
melhor oferta de preco,relativa a sua habiitac&o no processo;

6.13.8. Sendo a hipdtese de inabilitagdo ou de descumprimento de qualquer outra
exigéncia estabelecida no instrumento convocatério caberd a Comissdo de
Licitagdo autorizar o pregoeiro a convocar o autor do segundo menor lance e, se
necessario observado a ordem crescente de preco, os autores dos demais lances,
desde que atendam ao ciitério de aceitabiidade, verificando: menor prego, os
prazos maximos para fornecimento, as especificacbes técnicas e parametros
minimos de desempenho e qualidade.
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DA IMPUGNA(;RO AO ATO CONVOCATORIO

7.1. Qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio até 02 (dois) dias Uteis antes da data

fixada para recebimento das propostas.

7.2. A apresentacdo de impugnacdo contra o presente PREGAO serd processada e julgada
na forma do Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, devendo ser
enviada para o e-mail cpl@pe.sebrae.com.br;

7.3. Cabera a CPL decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e comunicar aos

demais interessados;

7.4. Acolhida a petigdo contra o ato convocatorio, se necessario, serd designada nova data

para a realizagdo do certame;

7.5. A ndo impugnagdo do ato convocatério implicard na plena aceitagdo, por parte dos

interessados, de todas as condigGes estabelecidas;

DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
8.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd durante a sessdo publica, ou quando
a decisdo for tornada publica, manifestar de imediata a sua intengdo de recorrer,
quando Ihe sera concedido o prazo 02 (dois) dias Uteis para apresentacdo das razdesdo
recurso através do e-mail cpl@pe.sebrae.com.br.

8.2. O licitante que puder vir a ter a sua situagdo efetivamente prejudicada em razdo de recurso
interposto poderd sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, prazo esse que correra a
partir da comunicagdo da interposigdo do recurso;

8.3. Os recursos serdo julgados no prazo de até 10 (dez) dias, contados da data final parasua
interposic&o, pela autoridade competente ou porquem esta delegarcompeténcia;

8.4. Os recursos terdo efeito suspensivo;

8.5. O provimento de recursos pela autoridade competente importaréd na invalidagdo apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

8.6. Os autos do processo, caso os interessados queiram fazer alguma andlise deverdo ser
solicitados a CPL através do e-mail: cpl@pe.sebrae.com.br;

8.7. Afalta de manifestagdo imediata da licitante de recorrer, contra os atos praticados pelo
pregoeiro e / ou Comissdo Permanente de Licitagdo importara na decadéncia do direitode
recurso.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas em decorréncia dessa contratagdo correrdo por conta dos recursos
orgamentarios do SEBRAE-PE, no projeto/atividade: Gestdo da Tecnologia da Informagéo e
Comunicagdo. Agao: Gestao de Infraestrutura e Tecnologia da Informagao.

DA HOMOLOGACAO E ADJUDICAGCAO

10.1. Declarada a licitante vencedora, a comissdo de licitagdo encaminhard o processo a
Diretoria Executiva do SEBRAE-PE a quem compete a sua homologagdo e adjudicacdodo
objeto a licitante vencedora.

DA EXECUGCAO

11.1. A administragdo enviard o contrato para a licitante vencedora assinar eletronicamente,
devendo este ser assinado dentro do prazo maximo de 03(trés) dias Uteis contados do envio
por e-mail, sob pena de decair o direito a contratagao;

11.2. No caso de a licitante vencedora ndo assinar o instrumento contratual dentro do prazo
estabelecido no subitem anterior, poderd a administragdo convocar as licitantes
remanescentes, obedecendo a ordem de classificacdo do certame, para que executem
o objeto da licitagdo, respeitando o preco definido como o de menor prego e vantajoso
para o objeto da licitagao;
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. A licitante vencedora deste certame assumira integral responsabilidade por quaisquer
danos que em decorréncia da execugdo do contrato correspondente, venham a ser
causado ao SEBRAE/PE ou a terceiros, isentando o SEBRAE/PE de qualquer
responsabilidade;

. A licitante contratada serd obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos que se fizerem ao objeto do contrato, em até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor do contrato;

. O ndo cumprimento das clausulas pactuadas no contrato vinculado ao presente PREGAO
acarretara a sua rescisdo mediante expressa comunicagdo a parte infratora com os
efeitos previstos no Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE;

. A execugdo do contrato é regida pelas suas clausulas, pelos principios da teoria geral de
contratos e especialmente o Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema
SEBRAE;

. A licitante vencedora se obriga a manter durante toda a execugdo contratual, todas as
condigdes de habiltagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

. Sd8o0 de inteira responsabilidade da contratada todas as obrigagdes pelos encargos

previdenciarios, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes dos servigos;

A contratada se responsabilizara, ainda, por todas as despesas oriundas do Contrato,
assim como por eventuais danos ou prejuizos causados a terceiros ou ao SEBRAE/PE,
resultantes de sua culpa, dolo ou dos seus prepostos na execugao do fornecimento.

DA GARANTIA CONTRATUAL

12.1

. A empresa contratada devera prestar garantia contratual de 05% (cinco por cento) sobre o
valor da Contratagdo, em até 15 (quinze) dias apos a assinatura do contrato, mediante:
caugcdo em dinheiro, fianca bancaria ou seguro-garantia, ficando a modalidade de
garantia a sua escolha.

12.1.1. A garantia prestada pela contratada podera responder pelas multas queporventura
venham a ser aplicadas em decorréncia de inadimplemento de obrigagdes
assumidas, ou por penalidade recebida, e, somente serd levantada/baixada apds o
término do contrato, desde que integralmente cumpridas todas as obrigagGes
previstas neste instrumento;

12.1.2. Havendo revisdo do valor contratado ou alteragdo que implique no aumento
quantitativo do objeto do contrato, o valor da garantia devera ser complementado
em igual proporgdo;

12.1.3. Em caso de fianca bancaria, na carta fianca devera constar expressa renuncia, pelo
fiador, dos beneficios do art. 827 do Cddigo Civil Brasileiro e conter clausula de
atualizagao;

12.1.4. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizacdo a terceiros, a Contratada se obriga a fazer a respectiva reposicdo, a fim
de manter o percentual de 10% do valor do contrato, no prazo maximo de 72
(setenta e duas) horas, a contar da data em que foi notificada;

12.1.5. A garantia sera liberada ou restituida no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis apds
finalizagdo do contrato e desde que:

12.1.5.1. N&o tenha ocorrido nenhuma pena pecuniaria aplicada a Contratada;

12.1.5.2. A empresa esteja isenta de qualquer obrigagdo e/ou penalidade pecuniaria;

12.1.5.3. Tenha comprovado o pagamento de todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias relacionadas com os servigos contratados.
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13. DAS PENALIDADES
13.1. A empresa vencedora que convocada, dentro do prazo estabelecido, para assinar o
contrato e ndo o fizer, podera ser aplicada, conforme o caso, as seguintes sangbes, sem
prejuizo da reparag&o dos danos causados:
13.1.1. Adverténcia;
13.1.2. Multa;
13.1.3. Suspensdo temporaria de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo de
até 02 (dois) anos.
13.2. Da aplicagdo das penas definidas neste item, caberd recurso no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis da intimagdo do ato.
13.3. Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagGes assumidas, a Administracdo podera aplicar
a CONTRATADA as seguintes penalidades:

OCORRENCIA PENALIDADE

a) Quando se tratar de infragdo leve, a juizo da
fiscalizagdo, no caso de descumprimento das
obrigacGes e responsabilidades assumidas ou,
ainda, no caso de outras ocorréncias que possam
acarretar prejuizos ao SEBRAE/PE, desde que néo
caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

Adverténcia escrita.

b) Pela reincidéncia do mesmo motivo que
originou a aplicagdo da penalidade
“Adverténcia”.

Multa de 2% (dois por cento) sobre o
valor contratual.

Multa de 0,33% (trinta e trés décimos
por cento) sobre o valor contratual, por
dia de mora. Decorridos 30 (trinta) dias
de atraso, o SEBRAE/PE podera decidir
c) Pelo retardamento injustificado na execugdo pela continuidade da multa ou pela
do servigo. rescisdo do contrato e cancelamento
do contrato, combinada com a pena
de suspensdo de licitar ou contratar
com o Sistema SEBRAE pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o
valor contratual, por dia de mora.
Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, o
SEBRAE/PE poderd decidir pela
continuidade da multa ou pela
rescisdo do contrato e cancelamento
do contrato, combinada com a pena
de suspensdo de licitar ou contratar
com o Sistema SEBRAE pelo prazo de
até 02 (dois) anos

d) Pela reincidéncia por mais de 02 (duas) vezes
no retardamento injustificado na execugdo do
servico.

Cancelamento do contrato e
e) No caso de inadimplemento total das suspensdo do direito de licitar ou
obrigagdes. contratar com o Sistema SEBRAE pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

13.4. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente, ou
indevidamente fundamentados. A aceitagdo da justificativa ficard a critério do Contratante.
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13.5. Sempre que ndo houver prejuizo para o Contratante, as penalidades impostas poderdo a
seu critério ser relevadas ou transformadas em outras de menor sangdo.

13.6. As penalidades acima poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo de demais
medidas judiciais cabiveis, no entanto as multas ndo poderdo exceder a 10% (dez por
cento) do valor do contrato.

13.7. As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 10 (dez) dias da data da intimagdo,
ndo o fazendo a respectiva importancia serd automaticamente descontada da fatura a
que fizer jus, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

13.8. Ficara impedida de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por periodo de até 02 (dois)
anos, sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades, a empresa que:

13.8.1. Apresentar documentos falsos ou falsificados;

13.8.2. Praticar atos ilicitos visando frustrar o objetivo do Contrato;

13.8.3. Cometer falhas ou fraudes na execugdo do Contrato;

13.8.4. For condenada definitivamente pela pratica dolosa de fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

13.8.5. Praticar atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para contratar com o
Sistema SEBRAE.

13.9. O cometimento de irregularidades na execucdo do contrato administrativo sujeitara o
particular a aplicagdo de sancBes administrativas, nos termos do contrato. A
CONTRATADA sera notificada por correspondéncia, a ser juntado ao respectivo processo
administrativo.

13.10. Nenhuma sangéao sera aplicada sem o devido processo administrativo que assegure defesa
prévia do interessado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacdo expressa
do CONTRATANTE, e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueadavista do
processo.

13.11. As multas ndo tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximirda a CONTRATADA de
ser acionada judicialmente, pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto
ao SEBRAE/PE, decorrente das infragGes cometidas.

DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. O SEBRAE-PE podera transferir ou cancelar a presente licitagdo, por interesse publico, e
devera anula-la por ilegalidade, sempre em despacho fundamentado, sem a obrigagao,
por isso de qualquer indenizagdo;

14.2. As decisdes referentes a habilitagdo, aos julgamentos e aos recursos serdo comunicadas
diretamente aos licitantes e lavradas em ata, se presentes seus prepostos no ato em que
for adotada a decisdo, ou por comunicagdo através de fax ou e-mail;

14.3. A participacdo nesta licitagdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel das normas
constantes do presente Edital de PREGAO;

14.4. O pregoeiro, no interesse publico, podera sanar relevar omissGes ou erros puramente
formais observados na documentagao e proposta, desde que ndo contrariem a legislagao
vigente e ndo comprometa a lisura da licitagdo, sendo possivel a promogao de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo;

14.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, a finalidade e a seguranca da contratagao;

14.6. A ndo apresentacdo ou incorrecdo do documento de credenciamento ndo desclassificara
a licitante, mas impedira o representante de se manifestar e responder pela mesma;

14.7. Fica assegurado ao SEBRAE / PE o direito de verificar a exatiddo das informagdes prestadas
pelos licitantes, antes e apds a adjudicagdo;

14.8. O presente Edital de PREGAO passara a fazer parte integrante do contrato a ser celebrado,
como se nele estivesse inteiramente transcrito.

14.9. O SEBRAE-PE monitorard os pregos registrados, avaliando o prego dessas mesmas
atividades no mercado;

Recife, 20 de julho de 2022.

Rua Tabaiares, 360 - Ilha do Retiro CEP. 50750-230 - Recife-PE
http: / /www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

CODIGO: DD-13-15-D4-E0-D7-3B-5D-B0-59-77-76-33-A1-42-87-D4-D8-50-C8

12


http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

I
—
SEBRAE
I
]

A O Castro -

Presidente da CPL

ANEXO I - PREGAO PRESENCIAL N° 038/SEBRAE-PE/2022 - TERMO DE REFERENCIA -

SERVICO CONTINUADO DE SUPORTE TECNICO E GARANTIA ESTENDIDA.

1. OBIJETO:

1.1,

O presente Termo de Referéncia (IR), tem por objetivo o estabelecimento das
condigdes minimas para a contatagdo de empresa especialzada
(Empresa) em fornecimento de servigo continuado de suporte técnico e garantia
estendida, para a prestagcdo desses servicos para o SEBRAE-PE - SEDE,
englobando os equipamentos do datacenter do SEBRAE-PE SEDE, conforme
descrito na “Tabela de Equipamentos” deste TR, compreendendo a manutengao
corretiva, o fornecimento de componentes, maddulos e/ou pegas, por um periodo
de 36 (trinta e seis) meses, com desembolso tnico.

2. JUSTACATVA!:

2.1,

2.2,

A Unidade de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo - UTIC do SEBRAE-PE,
é responsavel por prover diversos servigos aos seus colaboradores, a partir dos
ambientes existentes das suas plataformas tecnoldgicas.

Dentre estes ambientes, o datacenter local ou ambiente on premises, é
também um local, em que, devemos considerar as boas praticas exercidas
pelo mercado, como também, seguir as recomendagdes provenientes de
6rgdos de controle, para que possamos estabelecer critérios voltados para
mitigar incidentes, através dos processos de seguranca dos dados, da alta
disponibilidade e contingenciamento implementados.

3. TABELA DE EQUIPAMENTOS:

3.1.

A Empresa devera fornecer:

3.1.1.A manutencgdo corretiva, os componentes, mdédulos e/ou pegas, para os

equipamentos contidos na tabela abaixo, pelo periodo de vigéncia do
contrato;

3.2. Sd0 considerados servigos necessarios para o restabelecimento do pleno
funcionamento dos equipamentos, incluindo substituicdo de todas as partes e
pecas mecanicas, elétricas, eletrbnicas defeituosas, incluindo todos os materiais
a serem utilizados nos procedimentos de corregdo, até que o funcionamento retorne
a normalidade, seja através de reposicdo de componente ou mesmo substituigdo
completa do equipamento;

3.3. Consistem em servigcos de consultoria técnica (estudo de viabilidade, andlise
técnica e apoio técnico especialzado) em stuacdes especificas que possam
ensejar upgrade e configuragdes avangadas.

ITEM FABRICANTE MODELO NUMERO DE SERIE QUANTIDADE VALOB

UNITARIO

o1 | IBM 753100 78BG154 1

02 |IBM DRIVELTO 5 1068213038 1

03 | IBM DRIVELTO 5 1068213086 1

04 | HPE ML 350 G10 BRL90200PR 1

05 HPE ML 350 G10 BRL90200PT 1

Rua Tabaiares, 360 - Ilha do Retiro CEP. 50750-230 - Recife-PE
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mem | FABRICANTE MODELO NUMERO DE SERIE | QUANTIDADE | VALOR UNITARIO
06 HPE ML 350 G10 BRL90200PS 1
07 HPE ML 350 G10 BRL90200PY 1
08 HPE ML 350 G10 BRL90200PX 1
09 HPE ML 350 G10 BRL90200PV 1
10 HPE ML 350 G10 BRL90200PW 1
1 DELL POWEREDGE R730 99YMUS2 1
12 DELL POWEREDGE R730 99WPJI82 1
13 DELL POWEREDGE R730 99VLI82 1
14 DELL POWEREDGE R730 99XQ182 1
15 | Net App FAS2040 700001353060 1
16 Net App FAS2240-4 701409000503 1
17 Net App FAS2240-4 701409000502 1
18 Net App HDD SATA N/A 11
19 Net App HDD SAS N/A 22
20 Net App HDD SATA N/A 2
21 Net App Mezzanine Card N/A 6
22 Net App Controladora N/A 6
SOMA DOS 22(VINTE E DOIS) PRECOS = VALOR TOTAL (VALOR EM DISPUTA)

4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1. A manutencdo corretiva serd realizada por empresa

especializada,

terceirizada, a ser contratada pelo SEBRAE-PE, que fara a substituicdo de

componentes, moddulos e/ou pegas que

apresentarem defeitos

de

funcionamento nos equipamentos, acima especificados, conforme descrito na
“Tabela de Equipamentos”, fornecido para a empresa vencedora do processo

de contratacao;
4.2,

O fornecimento de componentes, mddulos e/ou pegas, em qualquer caso, devera

ser por outro componente original ou superior (original), assim considerado aquele

que apresentar

todas as caracteristicas técnicas ou superiores (originais),

compativeis com os equipamentos, acima especificados, conforme descrito na
“Tabela de Equipamentos”, e, em sendo substituido, deverd garantir o pleno
funcionamento de todos os itens conforme descritos na “Tabela de Equipamentos”;

4.3.

O Fiscal Técnico do Contrato podera recusar quaisquer componentes, mddulos

e/ou pecas, que ndo satisfacam as especificacdes técnicas ou que descumpram
as condigdes contratuais, ou ainda, que ndo atendam ao padrdao de qualidade

desejavel;
4.4,

A empresa a ser CONTRATADA, na hipdtese prevista no item 3, obrigar-se-a a

providenciar a substituicdo do(s) componente(s), modulo(s) e/ou pega(s), arcando
com todas as despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias tdo logo

seja comunicado a recusa/ndo aceitagdo pelo Fiscal Técnico do Contrato;
Os componentes, modulos e/ou pegas, substituidos durante o periodo de vigéncia

4.5,
do contrato, retornam para a EMPRESA;
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14,

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.22.
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Caso haja necessidade de substituicdo de componentes, mddulos e/ou pecgas, por
outros de tecnologia diversa dos originais, em razdo de comprovada inexisténcia
de pegas originais no mercado, a substituicdo devera ser previamente autorizada,
por escrito, pelo Fiscal Técnico do Contrato;
A Executante tera, no maximo, até 24 horas, apds ser comunicada, através de
abertura de chamado, para realizar o envio dos componentes, moédulos e/oupegas
e até 48 horas para prover a solugdo definitiva;
O envio de componentes, mddulos e/ou pecas, sera definido apds diagndstico
realizado localmente e/ou remotamente, por técnicos certificados e/ou
habilitados, em até 06 horas;
A entrega/envio dos componentes, moddulos e/ou pegas, devera ter como
enderego a sede do SEBRAE/PE;
A EMPRESA deve ter representante oficial ou canal oficial reconhecido pelos
fabricantes, capacitada para o fornecimento de pegas, produtos e servigos;
A EMPRESA deverd manter o ambiente seguro e em pleno funcionamento;
A EMPRESA deve sempre atender a todos requisitos legais existentes, e que
venham a existir, durante todo periodo da prestacdo dos servigos, dentro da
vigéncia do contrato;
A EMPRESA deverd atender requisitos de disponibilidade, integridade e
confidencialidade dos dados;
A EMPRESA deverad manter total sigilo das informagdes, a que tiver acesso, durante
a execucdo dos servicos, no periodo da vigéncia do contrato.
Devem ser utilizadas ferramentas de protegdo e seguranca das informagdes, a fim
de evitar qualquer acesso ndo autorizado aos sistemas e/ou softwares;
O atendimento devera ser efetuado em regime de 24x7 para hardware e
substituicdo de pegas;
A EMPRESA devera enviar relatério técnico individual de acompanhamento dos
chamados de atendimento técnico para validagdo da equipe de TI do SEBRAE-
PE;
A EMPRESA terd como prazo de resposta, para os chamados abertos, de até 01
(uma) hora e de até 3 horas para o inicio do atendimento;
A EMPRESA devera disponibilizar um sistema para abertura de chamados, com
todos os equipamentos cadastrados, contidos na “Tabela de Equipamentos”, para
facilitar a abertura de chamados, bem como um telefone para contato, que
devera ser informado a Equipe de TI do SEBRAE-PE;
Os servigos, contantes do objeto deste TR, deverdo ser prestados no SEBRAE-PE -
SEDE, Rua Tabaiares, 360 - Ilha do Retiro - CEP: 50.750-230 - Recife/PE;

.A CONTRATADA devera atender aos NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS)

conforme descrigGes abaixo.

NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS (NMS) com suporte 24x7 a ser contado a partir da
abertura de chamado, pelo canal disponibilizado pela CONTRATADA, e sera
classificado conforme as severidades a seguir.
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TABELA DE CLASSIFICAGAO DE SEVERIDADES

Grau de Severidade Tempo
Inicio do Atendimento Solucdo de Contorno | Solugao Definitiva

Emergencial Em até 3 (trés) horas Em até 12 (doze) |Em até 24 (vinte e quatro)horas.
horas

Critico Em até 3 (trés) horas Em até 12 (doze) | Em até 48 (quarenta e oito)
horas horas

Moderado Em até 6 (seis) horas Em até 24 (vinte e Em até 96 (noventa e seis)
quatro) horas horas.

Legenda:

Emergencial: Incidente que possa tornar totalmente inoperante o sistema, ou uma parte
majoritaria deste, essencial a execugdo das atividades didrias, bem como impactar em
atividades de miss&o critica para o processo e/ou para 0s usuarios.

Critico: Incidente com paralisagdo parcial do sistema, comprometendo o desempenho
servigo ou operagao.

Moderado: Incidente que representa uma falha minima que ndo estd afetando ¢
desempenho, servigo ou operagdo ou no caso de fungdo afetada somente ser utilizada
eventualmente ou temporariamente.

Obs.1: Entende-se por hora, as horas corridas. Deixando claro que as horas de sabados,
domingos e feriados serdo tratadas com o mesmo peso.

Obs.2: A classificagdo do grau de severidade é de exclusividade do SEBRA-PE, nag
cabendo a CONTRATADA a possibilidade de reclassificagao.

5. VlGENCIA/PRAZO/PRORROGACﬂO/REAJUSTE DO CONIRATO:

5.1. A vigéncia do Contrato seréd de 36 (trinta e seis) meses, a contar da assinatura
do contrato, e da correspondente emissdo da Ordem de Fornecimento, pelo
setor responsavel;

5.2. Esse prazo podera ser prorrogado, desde que comprovada a vantajosidade para
o0 SEBRAE/PE, mediante Termo Aditivo, até o limite total de 60 (sessenta)meses,
no interesse mutuo das partes;

5.3. Em caso de prorrogacgdo do contrato, sera permitido o reajuste, utilizando-se o
indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, do IBGE, ou outro que o
substitua, acumulado no periodo;

6. FORMA DE PAGAMENTO:

6.1. O pagamento serd em parcela Gnica, efetuado apds o inicio da efetiva
prestagdo dos servigos.

6.2. O pagamento sera preferencialmente, através de cobranca bancaria ou
depdsito na Conta Corrente Bancaria do Banco do Brasil, informada;

6.3. Todas as Notas Fiscais deverdo vir acompanhadas da Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e da Certiddo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS);
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7. QUALFRCAGAO TECNICA

7.1. As empresas interessadas nesse processo deverdo apresentar atestados /
declaracdes de aptddo técnica, emitdos por pessoas juidicas de direito
publico ou privado (clientes), em nome da empresa interessada nesse processo,
especificando detalhadamente a prestagdo dos servicos de manutengao
prestados e fornecimento de pegas, que comprovem qualificagdo para
desempenho da atividade (servigos continuados de suporte técnico e garantia
estendida), pertinente e compativel em caracteristicas, quantdades e prazos
com o objeto deste TR;

7.2. Os atestados deverdo conter a identificagdo do signatario e ser apresentados
em papel timbrado do declarante;
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ANEXO 1I — PREGAO N° 038/SEBRAE-PE/2022 - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM, DE UM LADO, O SERVIGCO DE APOIO AS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE PERNAMBUCO-
SEBRAE/PE, E, DE OUTRO,

O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DE PERNAMBUCO, entidade

de direito privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo social auténomo, inscritono
CNPJ] sob o n° 09.829.524/0001-64, com sede a Rua Tabaiares, 360, lha do Retiro, Recife-PE,
doravante neste instrumento denominado simplificadamente SEBRAE/PE, neste ato
representado, na forma do disposto nos incisos VIII e IX do art. 22 e inciso VIII do art. 23 do seuEstatuto
Social, pelo seu Diretor Superintendente, brasileiro, casado, estatistico, inscrito no CPF/MF
sob o n! e portador da Cédula de /dentidade n? , residente na
cidade de Recife-PE, pela sua Diretora Técnica, brasileira, casada, administradora de
empresa, inscrita no CPF/MFsob on.? eportadorade Céduladeldentdaden. ,
residente na Cidade de Recife- PE e pela Diretora Administrativo-Financeiro, , brasileira,
casada, administradora de empresa, inscrita no CPF/MF sob o n.° e portadora
daCédula deldentidade n? ,residente na Cidade de Recife- PE, e a EMPRESA

inscrita no CNPJ sob o n° , através de sua filial de enderego , no Bairro,
Cidade de , Estado , CEP: , doravante denominada como
CONTRATADA  neste ato representado por seu Sécio ' brasileiro,
portador do documento deidentidade n° expedido pelo , e inscrito no CPF/MF sob
ono° , resolvemcelebrar o presente Contrato, que
se subordina ao Regulamento de Licitagdes e de Contratosdo Sistema SEBRAE, consolidado
pela RESOLUCAO CDN N° 391, de 25 de novembro de 2021,RESOLUGAO CDN N° 294/2018 - que
dispde sobre o Tratamento: Favorecido, Diferenciado e Simplificado, a ser dispensado as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, normativas, disponiveis no enderecgo:
https,//bitly/2vCnyEi, e as clausulas e condigdes abaixo especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo da empresa para
fornecimento de servigo continuado de suporte técnico e garantia estendida, para
a prestacdo desses servigos para o SEBRAE-PE - SEDE, englobando os equipamentos
do datacenter do SEBRAE-PE - SEDE, conforme descrito na “Tabela de Equipamentos”
do TR, anexo I, do edital de Pregdao Presencial n® 038/SEBRAE-PE/2022
compreendendo a manutengdo corretiva, o fornecimento de componentes, médulos
e/ou pecas, por um periodo de 36 (trinta e seis) meses, com desembolso unico.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

Os impostos, taxas, emolumentos, contribuigdes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, do contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA como definido na norma tributaria, sem direito a reembolso.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGA(;GES DA CONTRATADA
Além das obrigagdes ja previstas no edital de Pregdo Presencial n°® 038/SEBRAE-PE/2022 e TR seu
anexo:

QUALIDADE
1. Realizar a manutencgdo corretiva e a substituicdo de componentes, mddulos
e/ou pegcas dque apresentarem defeitos de funcionamento nos
equipamentos, especificados e descritos na “Tabela de Equipamentos”,
anexo I, do Termo de Referéncia do Pregdo Presencial n® 038/SEBRAE-
PE/2022, fornecido para a contratada;
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2. Fornecer componentes, moédulos e/ou pegas, em qualquer caso, por outro
componente original ou superior (original), assim considerado aquele que
apresentar todas as caracteristicas técnicas ou superiores (originais),
compativeis com os equipamentos, especificados e descritos na “Tabela de
Equipamentos”, ja citada, e, em sendo substituido, garantir o pleno
funcionamento de todos os itens conforme descritos na “Tabela de
Equipamentos”;

3. Restabelecer o pleno funcionamento dos equipamentos, incluindo
substituicdo de todas as partes e pegas mecanicas, elétricas, eletronicas
defeituosas, incluindo todos os materiais a serem utilizados nos procedimentos
de correcdo, até que o funcionamento retorne a normalidade, seja através de reposigdo
de componente ou mesmo substituicdo completa do equipamento;

4, Promover consultoria técnica (estudo de viabilidade, andlise técnica e
apoio técnico especialzado) em situagdes especificas que possam ensear
upgrade e configuragdes avangadas dos equipamentos.

SUPORTE

5. Definir o envio de componentes, mddulos e/ou pecas, apds diagndstico realizado
localmente e/ou remotamente, por técnicos certificados e/ou habilitados, em até 06
horas

6. Entregar/enviar componentes, mddulos e/ou pegas, para o enderego da sede
do SEBRAE/PE;

7. Ter representante oficial ou canal oficial reconhecido pelos fabricantes,
capacitado para o fornecimento de pegas, produtos e servigos;

8. Manter o ambiente seguro e em pleno funcionamento;

9. Atender a todos os requisitos legais existentes, e que venham a existir, durante
todo periodo da prestagdo dos servigos, dentro da vigéncia do contrato;

10. Enviar mensalmente relatério técnico individual de acompanhamento dos
chamados de atendimento técnico para validagdo da equipe de TI do SEBRAE-
PE;

11. Disponibilizar um sistema para abertura de chamados, com todos os
equipamentos cadastrados, contidos na “Tabela de Equipamentos”, para
facilitar a abertura de chamados, bem como um telefone para contato, que
devera ser informado a Equipe de TI do SEBRAE-PE;

12. Prestar os servigos objeto da contratagcdo no SEBRAE-PE - SEDE, Rua Tabaiares,
360 - llha do Retiro - CEP: 50.750-230 - Recife/PE;

13. Atender aos NIVEIS MINIMOS DE SERVICO (NMS) conforme descritos no Anexo
I, do edital de Pregdo Presencial n°® 038/SEBRAE-PE/2022, Termo de Referéncia,
subitem 4.22.

SUSTENTABILIDADE

14. Manter total sigilo das informacgdes, a que tiver acesso, durante a execugdo dos
servicos, no periodo da vigéncia do contrato.

15. Atender a requisitos de disponibilidade, integridade e confidencialidade dos
dados;

16. Utilizar ferramentas de protecdo e seguranca das informacdes, a fim de evitar
qualquer acesso ndo autorizado aos sistemas e/ou softwares;

17. Manter o atendimento a ser efetuado em regime de 24x7 para hardware e

substituigdo de pecgas;
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TEMPO
18. Adotar como prazo de resposta, para os chamados abertos, de até 01 (uma)
hora e de até 3 horas para o inicio do atendimento;
19. Estabelecer como prazo para a entrega/instalagdo/configuragao/ativagdo, o prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato;

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DO SEBRAE-PE

Além das obrigagoes ja previstas no edital e TR:

1. Indicar, formalmente, o gestor e / ou fiscal para acompanhamento da execugao
contratual;

2. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestagao de servigos aprovadas
eatestadas;

3. Fornecerinformagdes pertinentes para a execugao dosservigossolicitados;

4. Apurar e fazer a retengao e recolhimento dos tributos / encargos estabelecidos em Lei sobre
faturamento.

5. Proporcionar ao Contratado as condigdes para o cumprimento de suas obrigacdes e entrega
dos materiais e servigos de garantia dentro das normas estabelecidas no edital de Pregdo
Presencial n°® 038/SEBRAE-PE/2022, e Termo de Referéncia, seu anexo I;

6. Fornecer e colocar a disposicdo da Contratada todos os elementos, informagdes e
esclarecimentos que se fizerem necessarios a execugéo do objeto deste Contrato;

7. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

. Proporcionar condigdes para a boa consecugdo do objeto do Contrato;

9. Proceder a fiscalizacdo da contratacdo, mediante controle do cumprimento de todas as
obrigacBes relativas aos servigos que serdo prestados, inclusive encaminhar ao érgéo
gerenciador qualquer iregularidade verificada;

10. Notificar a Contratada sobre qualquer irregularidade encontrada na execucgdo do objeto;

11.Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e
quaisquer débitos de sua responsabilidade;

12. Acompanhar as entregas efetuadas pela Contratada, podendo intervir durante a sua
execugdo, para fins de ajustes ou suspensdo;

13.Avaliar a qualidade dos servigos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam
em desacordo com o constante neste instrumento e/ou com o documento de andlise de
requisitos;

CLAUSULA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACRO

A Contratada obriga-se a fornecer ao SEBRAE-PE ou seu preposto, toda e qualquer informagdo que
Ihe seja solicitada sobre o objeto desse contrato, bem como facilitar a fiscalizagdo na execugéo
dos servigos contratados.

Paragrafo Primeiro

O SEBRAE-PE acompanhara a execucdo do contrato, sem prejuizo da responsabilidade da
Contratada, cabendo-lhe decidir pela aceitagdo ou ndo dos servigos apresentados, exigindo
ofiel cumprimento de todos os requisitos desse contrato e da proposta apresentada, avaliando
também, a qualidade dos servigos apresentados, podendo rejeita-los no todo ou em parte, com
exposicdo de motivos.

Paragrafo Segundo

O SEBRAE-PE podera solicitar a substituicdo de qualquer empregado da Contratada que
apresente comportamento incompativel na prestagdo dos servigos ou quando verificada a
faltade zelo e dedicagdo na execugdo de tarefas, objeto deste contrato.

Paragrafo Terceiro

A fiscalizagdo do SEBRAE-PE que ficard a cargo da Unidade demandante, através do analista
Paulo Adriano Magalhdes, ndo diminui nem substitui a responsabilidade da Contratada,
decorrente das agdes aqui assumidas.
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Paragrafo Quarto

Encaminhar para a Unidade de Suporte Juridico (USJ) as reclamacdes registradas relacionadas
com os servigos prestados em desacordo com as exigéncias do SEBRAE-PE, para as medidas
cabiveis;

CLAUSULA SEXTA - DO GERENCIAMENTO DO CONTRATO

O gerenciamento deste CONTRATO, nos aspectos operacional e contratual, cabera a Unidade

de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - UTIC, competindo-lhe:

1. Efetuar controle da contratada em relagdo ao cumprimento das cldusulas contratuais;

2. Observar, durante a vigéncia do presente contrato seja mantida as condiges de habilitagdo
e qualificagcdo exigidas na licitagdo, bem como a compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, inclusive, solicitar novas certiddes ou documentos vencidos;

3. Coordenar as formalidades e fiscalizar o cumprimento das condicGes ajustadas no edital da
licitagdo e no presente CONTRATO, bem como comunicar as possiveis alterages ocorridas.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido
de alguma forma para a ocorréncia, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, aplicando-
se aseguinte formula:

EM=IxNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido

I =Indice de atualzacao financeira, calculado segundo a férmula:
1= (6 / 100) / 365

N = Numero de dias, entre a data limite prevista para o pagamento, e a data do
efetivo pagamento:
VP = Valor da Parcela em atraso

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O valor maximo estimado do contrato é de R$_(...reais), de conformidade com tabela de pregos
constantes da proposta da contratada acatada, resultante do pregdo presencial n® 038/SEBRAE-
PE/2022, a ser pago em parcela Gnica.

INSERIR TABELA

Paragrafo Primeiro

A Contratada é responsdvel pelo pagamento de quaisquer tributos, sejam eles sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais ou de qualquer outra natureza resultantes da
execugdao do contrato;

Paragrafo Segundo

O pagamento devera ser efetuado, em parcela dnica a Contratada, através de boleto
bancario ou crédito em conta corrente da contratada, em até 10 (dez) dias Uteis do més
subsequente ao da apresentagdo da Nota Fiscal / Fatura datada e encaminhada atéodia 22
do més do fornecimento/instalagdo/ativacdo da prestacdo dos servicos, devidamente
atestada pelo Gestor e Fiscal do Contrato.

Paragrafo Terceiro

Para o pagamento dos servigos prestados, o fornecedor devera entrar no canal Espago do
Fornecedor, através do link: http://espacodofornecedor.pe.sebrae.com.br, para solicitar a
autorizagdo do pagamento e em seguida enviar a nota fiscal. Apos essa data, as Notas Fiscais
deverdo ser encaminhadas no més subsequente.
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Paragrafo Quarto

O documento de cobranga deverd ser apresentado, acompanhado das certidoes de
regularidade para com os encargos sociais: Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos
aos Tributos Federais - (CND) e Certificado de Regularidade do FGTS - (CRF)

Paragrafo Quinto
O SEBRAE-PE podera deduzir do montante, a ser pago, os valores correspondentes a
eventuaismultas ou indenizagOes, devidas pela CONTRATADA.

Paragrafo Sexto

Havendo erro no documento de cobranca, ou qualquer circunstancia que desaprove a
liguidagdo da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso
quaisquer 6nus para o SEBRAE-PE.

Paragrafo Sétimo

Serd suspenso o pagamento se as notas fiscais / faturas contiverem incorrecBes. Neste caso elas
serdo devolvidas acompanhadas dos motivos de sua rejeigao, contando-se, entdo, o prazo para
pagamento a partir da reapresentagao.

Paragrafo Oitavo

Os precos dos fornecimentos serdo fixos e irreajustaveis durante os 12 (doze) primeiros meses da
vigéncia do contrato, devendo ser observadas todas as disposicées contidas em clausula
especifica deste instrumento para o exercicio do direito ao reajuste.

Paragrafo Nono
As despesas decorrentes de transacdes bancarias serdo de responsabilidade da Contratada;

CLAUSULA DEZ - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera vigéncia de Garantia e suporte de 36 (trinta e seis) meses, com inicio em
/07/2022 e término em _/07/2025, estipulado neste contrato e desembolso Unico, podendo ser
renovado por interesse das partes até 60 (sessenta) meses.

CLAUSULA ONZE - DA MANUTENCAO DO EQUILfBRIO ECONOMICO E FINANCEIRO DO CONTRATO
Fica assegurada a Contratada, a manutengdo do equilibrio econémico financeiro do contrato,
por meio de um dos seguintes dispositivos:

1. Revisdo - quando ocorrerem fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias in-
calculaveis; em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe; quando esses fatos
provocarem impactos significativos. Ndo ha periodo / tempo minimo para apli- cagdo. Exemplo:
alteragdo de uma aliquota de tributo ou encargo por forga de lei etc. Ndo sera concedida a revisdo por
mudanca de regime de tributagdo da Em- presa.

2. Reajuste — Tem como objetivo repor os efeitos da inflagdo sobre os valores estabelecidos
corrigindo-os pelo indice do IPCA acumulado dos Ultimos 12 (doze meses) contados da data da
apresentagdo da proposta.

Paragrafo Primeiro

Quando da solicitagdo do reajuste este somente serd concedido se requerido pela
contratada até a data do aniversario do contrato, levando-se em consideragdo a vigéncia
contratual e mediante negociacdo entre as partes, considerando-se:

Os pregos praticados no mercado e em outros contratos;

As particularidades do contrato em vigéncia;

A nova planilha com a variagdo dos custos apresentada;

A disponibilidade orgamentaria do érgdo ou entidade contratante.

Ealbadi

Paragrafo Segundo ’
O reajuste dos valores utilizard o indice do IPCA (Indice de Pregos ao Consumidor Amplo) ou
outro que venha a substitui-lo (s), e sera aplicado somente depois de decorridos 12 (doze)

meses, contados da data da apresentacgdo da proposta e sera aplicada a partir do aniversario
do contrato.
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Paragrafo Terceiro

Ultrapassado o prazo do paragrafo primeiro e ndo solicitado o reajuste, serd considerada a
preclusdo ao direito. E somente sera aceita nova solicitagdo no aniversario seguinte da vigéncia
contratual, e reportando-se ao indice do IPCA dos ultimos doze meses.

Paragrafo Quarto

O reajuste concedido sera registrado por mero apostilamento na pasta contrato, desnecessaria
a assinatura de termo aditivo. A Unidade de Suporte Juridico - USJ responsabilizar-se-a pela
sua elaboragdo e publicagdo aos interessados.

CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES

A Contratada que convocada, dentro do prazo estabelecido, para assinar o contrato e ndo

o fizer, podera ser aplicada, conforme o caso, as seguintes sangdes, sem prejuizo da reparagéo

dos danos causados:

1. Adverténcia;

2. Multa;

3. Suspensdo tempordaria de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo de até 02 (dois)
anos.

Paragrafo Primeiro
Da aplicacdo das penas definidas neste item, cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
da intimagdo do ato.

Paragrafo Segundo
Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacBes assumidas, a Administracdo podera aplicar
aempresa a ser contratada as seguintes penalidades:

OCORRENCIA PENALIDADE
a) Quando se tratar de infracdo leve, a juizo ddg
fiscalizagdo, no caso de descumprimento das
obrigacgdes e responsabilidades assumidas ou,ainda, ng
caso de outras ocorréncias que possam acarretar
prejuizos ao SEBRAE/PE, desde que ndo caiba g
aplicagdao de sangao

Adverténcia escrita.

mais grave.
b) Pela relnC|de_nC|aNdo mesmo motivo que originoul o de 20 (dois por cento) sobre o
a aplicagao da penalidade
valor contratual.

“Adverténcia”.

Multa de 0,33% (trinta e trés décimos por
cento) sobre o valor contratual, por dia de
o - mora.Decorridos 30 (trinta) dias de atraso,o
c)Pelo retardamento injustificado na execugao do SEBRAE/PE podera decidir pela
Servico. continuidade da multa ou pela rescisdo do
contrato e cancelamento do contrato,
combinada com a pena de suspensdo

de licitar ou contratar com o
Sistema SEBRAE pelo prazo de até

02 (dois) anos.
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d) Pela reincidéncia por mais de 02 (duas) vezes no
retardamento injustificado na execugdo doservigo.

Multa de 0,5% (meio por cento) sobre o
valor contratual, por dia de mora.
Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, o
SEBRAE/PE podera decidir pela
continuidade da multa ou pela rescisdo do
contrato e cancelamento do contrato,
combinada com a pena de suspensdo de
licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE
pelo prazo de até 02 (dois)

anos

le) No caso de inadimplemento total das obrigagdes.

Cancelamento do contrato e suspensao
do direito de licitar ou contratar com o
Sistema SEBRAE pelo prazo de até 02 (dois)
anos.

Paragrafo Terceiro

Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente,
ouindevidamente fundamentados. A aceitagdo da justificativa ficara a critério do SEBRAE-PE.

Paragrafo Quarto

Sempre que ndo houver prejuizo para o SEBRAE-PE, as penalidades impostas poderdo a seu
critério, ser relevadas ou transformadas em outras de menor sangdo.

Paragrafo Quinto

As penalidades acima poderdo ser aplicadas cumulativamente, sem prejuizo de demais medidas
judiciais cabiveis, no entanto as multas ndo poderdo exceder a 10% (dez por cento) do valor do

contrato.

Paragrafo Sexto

As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 10 (dez) dias da data da intimagéo, ndo o
fazendo a respectiva importancia serd automaticamente descontada da fatura a que fizer jus,

ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente

Paragrafo Sétimo

Ficara impedida de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE, por periodo de até 2 (dois) anos,
sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades, a empresa que:

1. Apresentardocumentos falsos ou falsficados;

2. Praticar atos ilicitos visando frustrar o objetivo do Contrato;
3. Cometer falhas ou fraudes na execugao do Contrato;
4,

For condenada definitivamente pela pratica dolosa de fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

5. Praticar atos ilicitos, demonstrando n&o possuir idoneidade para contratar com o SEBRAE/PE.

Paragrafo Oitavo

O cometimento de irregularidades na execucdo do contrato administrativo sujeitara o particular
a aplicacdo de sangbes administrativas, nos termos do contrato. A CONTRATADA sera notificada por
correspondéncia, através de Aviso de Recebimento, a ser juntado ao respectivo processo
administrativo.

Rua Tabaiares, 360 - Ilha do Retiro CEP. 50750-230 - Recife-PE
http: / /www.pe.sebrae.com.br - CNPJ/MF. 09.829.524/0001-64
CPL: cpl@pe.sebrae.com.br

CODIGO: DD-13-15-D4-E0-D7-3B-5D-B0-59-77-76-33-A1-42-87-D4-D8-50-C8

25


http://www.sebrae-pe.com.br/
mailto:cpl@pe.sebrae.com.br

—
—
SEBRAE
—
—

CLAUSULA TREZE - DA GARANTIA CONTRATUAL
A empresa contratada devera prestar garantia contratual de 10% (dez por cento) sobre o valor da
Contratacdo, noprazodeaté 15 (quinze) dias apdsassinatura do contrato, mediantecaugdoem
dinheiro, fianga bancéaria ou seguro-garantia, ficando a modalidade de garantia a sua
escolha.
Paragrafo Primeiro
A garantia prestada pela contratada podera responder pelas multas que venham a ser
aplicadas, em decorréncia de inadimplemento de obrigagSes assumidas, e/ou penalidade,e
somente serd levantada / baixada apds o término do contrato, desde que, integralmente
cumpridas todas as obrigagdes previstas neste instrumento;
Paragrafo Segundo
Havendo revisdo do valor contratado ou alteragao que implique no aumento quantitativo do
objeto do contrato, o valor da garantia deverd ser complementado em igual proporgéo;
Paragrafo Terceiro
Em caso de fianga bancaria, na carta fianga devera constar expressa renuncia, pelo fiador, dos
beneficios do art. 827 do Codigo CivilBrasieiro e conter clausula de atualzagao;
Paragrafo Quarto
Se ovalor da garantiafor utilizadoem pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive indenizagédo
a terceiros, a Contratada se obriga a fazer a respectiva reposicdo, a fim de manter o percentual
de 10% do valor do contrato, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data
em que foi notificada;
Paragrafo Quinto
A garantia sera liberada ou restituida no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis ap0s finalizagdo do
contrato e desde que:

1. Ndo tenha ocorrido nenhuma pena pecuniaria aplicada a Contratada;

2. Aempresa esteja isenta de qualquer obrigagdo e / ou penalidade pecuniaria;

3. Tenha comprovado o pagamento de todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas e

previdenciarias relacionadas com os servigos contratados.

CLAUSULA QUATORZE - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido por mutuo acordo ou podera ser resolvido em favor

do SEBRAE/PE a qualquer tempo, independente de notificagdo ou interpelagao, judicial ou

extrajudicial, nas seguintes hipdteses:

I.  Pelo seu inadimplemento total ou parcial;

1. Pelo cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

1. Pelalentiddo no seu cumprimento;

IV. Pelo atraso injustficado no inicio da execugao;

V. Pela paralisagdo da execugdo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao SEBRAE/PE;

VI. Pela subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagao, ndo admitidas no contrato;

VII. Pelo desatendimento das determinacBes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VIII. Pelo cometimento reiterado de faltas na sua execugao;

IX. Pela decretagdo defaléncia;

X. Pela dissolugao da sociedade;

XI. Pela alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugdo do contrato;

XII. Por razdes de interesse do SEBRAE/PE, desde que devidamente justificadas;

XIlI. Pela suspensdo de sua execugdo, por ordem escrita do SEBRAE/PE, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizacdes pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
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obrigagdes assumidas até que seja normalzada a stuagao;

XIV. Pelo atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo SEBRAE/PE
decorrentes de servigo, ou parcelas deste, ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagGes até
que seja normalzada astuagao;

XV. Pela ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugdo do contrato.

Paragrafo Primeiro

Em qualquer das hipdteses acima referidas, a Contratada devera reparar integralmente os

prejuizos causados ao CONTRATANTE, independente da aplicagdo das penalidades previstas

neste instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a critério exclusivo do

Contratante.

Paragrafo Segundo

Rescindido o presente contrato por culpa da Contratada, o CONTRATANTE entregara os

servigos, objeto deste instrumento, a quem ele julgar conveniente, sem qualquer consulta ou

interferéncia da Contratada, que respondera na forma legal e contratual pela infragdo ou
execucgdo inadequada que tenha dado causa a rescisédo.

Paragrafo Terceiro

Serdo considerados injustificados os atrasos ndao comunicados tempestivamente e

indevidamente fundamentados, e a aceitagdo da justificativa ficardo a critério do Contratante.

Paragrafo Quarto

Anteriormente a rescisdo, serd assegurada a CONTRATADA a possibilidade de exercer o

contraditério e a ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo.

Paragrafo Quinto

Todos os pedidos formalmente realizados antes da rescisdo deverdo ser atendidos

integralmente, no prazo e precgo previstos, bem como os pagamentos ainda ndo realizados por

servigos ja prestados.

Paragrafo Sexto

No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o SEBRAE/PE podera

deduzir, dos pagamentos devidos a CONTRATADA pelos servigos objeto deste contrato, o valor

equivalente aos danos ou prejuizos causados ao SEBRAE/PE, mediante registro desse fato em
documento especifico.

CLAUSULA QUINZE - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

O presente instrumento poderd ser alterado por Termo Aditivo, para complementacdo ou
acréscimo ao objeto, observando o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, quando aplicavel, mediante autorizagdo expressa do SEBRAE-PE.

CLAUSULA DEZESSEIS - DA DOTACRO ORCAMENTARIA

As despesas em decorréncia dessa contratagdo correrdo por conta dos recursos
orgamentarios do SEBRAE-PE, no projeto/atividade: Gestdo da Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo. Agao: Gestdo de Infraestrutura e Tecnologia da Informagao.

CLAUSULA DEZESETE - DAS DECLARA(;()ES E COMPROMISSOS

Para a execugdo deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer dar ou se comprometer
a dar a quem quer que seja ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie
queconstituam pratica ilegal ou de corrupgdo, conforme definido na Lei Federal n® 12.846/13,
regulamentada pelo Decreto Federal n°® 8.420/15, bem como nas regras contidas na Portaria
Conjunta CGU/SMPE N° 2279, de 09/09/2015, aplicavel também as microempresas e empresas de
pequeno porte.

Paragrafo Primeiro
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O SEBRAE/PE declara que possui padrdes de conduta a serem observados no relacionamento
profisional, no que couberem: aos conselheiros, diretores, empregados, estagidrios do Sistema
SEBRAE, bem como, a todos os fornecedores e parceiros, pessoa fisica ou juridica que, de forma
direta ou indireta, se relacionem econdmica e financeiramente com o Sistema SEBRAE, em estrito
cumprimento do Cédigo de Etica do Sistema SEBRAE, que estd disponivel no link:
https:/ /bityli.com/RcYDu

Paragrafo Segundo

O descumprimento de regras anticorrupgdo pela contratada ensejard a rescisdo motivada
imediata do presente instrumento, independentemente de qualquer notificagcdo, observadas as
penalidades previstas neste Contrato.

Paragrafo Terceiro

ACONTRATADAdeclara, neste ato, sob as penas da lei, que ndo pratica ou aceita a exploragao
de trabalho escravo, forcado ou degradante, bem como, ndo emprega menor de dezoito
anosem trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de que ndo emprega menor de dezesseis
anos,salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Paragrafo Quarto

A CONTRATADA declara, neste ato, sob as penas da lei, que ndo possui dirigentes, gerentes ou
sdcio que seja cOnjuge ou companheiro e/ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade até segundo grau, com o gestor do contrato o Analista

CLAUSULA DEZOITO - DA VINCULAC;\O E DOS ANEXOS

Este contrato estd vinculado ao processo licitatério PREGAO PRESENCIAL N 038/SEBRAE-
PE/2022 e seus anexos; aos documentos relacionados com a fase de habilitacdo, a proposta
apresentadapela CONTRATADA e demais documentos que integram o processo licitatério, com
obrigagdo deserem cumpridas todas as condicGes ali estabelecidas.

Paragrafo Unico

Havendo divergéncias entre as disposigdes contidas nos documentos referidos no subitem
anterior, de natureza técnica, e as disposicdes deste contrato, prevalecerdo aquelas sobre
estas, salvo na ocorréncia de erro material, quando serdo adotadas as providéncias necessarias as
corregoes.

CLAUSULA DEZENOVE - DOS CASOS OMISSOS
Quaisquer tolerancias entre as partes ndo importardo em novagdo de qualquer uma das
cldusulas ou condigBes estatuidas neste contrato, as quais permanecerdo integras.

Paragrafo Unico

Os casos omissos serdo decididos pela contratante. A execugdo do presente contrato sera
regida, pelas suas clausulas, pelos principios da teoria geral de contratos e especialmente o
Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, e os principios que Ihe sdo
correlatos.

CLAUSULA VINTE - DO FORO

O foro da Cidade do Recife, Capital do Estado de Pernambuco serd sempre o competente para
dirimir quaisquer questdes resultantes deste contrato, com renlncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02(duas) vias deigual
teor para uma so finalidade, na presenca das testemunhas abaixo, para todos os fins de direito.
Recife,

SEBRAE/PE FORNECEDORA

Testemunhas:
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ANEXO I DO CONTRATO

CLAUSULA DE DADOS PESSOAIS
Fornecedores

1. Conformidade. As Partes se obrigam, por si e por seus representantes, empregados, prestadores
de servigo e prepostos, a realizar quaisquer tratamentos de dados pessoais tratados em razao
deste [Contrato] (em conjunto, os “Dados Pessoais”) conforme a Lei n® 13.709/2018 (a “Lei Geral de
Protecdo de Dados” ou "LGPD"), bem como em observagdo a regulamentagdes, entendimentos
e orientagBes aplicaveis da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (a “ANPD”) ou de outros
6rgdos competentes sobre a matéria, conforme vigentes.

2. Legalidade. As Partes declaram e garantem expressamente que quaisquer Dados Pessoais que
sejam fornecidos por si no ambito [do Contrato] terdo origem licita e que a finalidade do seu
tratamento sob [este Contrato] € licita e adequada a uma das bases legais previstas na LGPD.

3. Finalidade de tratamento. [A CONTRATADA] declara e garante expressamente que tratarad os
Dados Pessoais apenas para o estrito cumprimento do objeto do [Contrato] e conforme
orientagdes fornecidas pelo SEBRAE/PE, restando vedada a utilizagdo dos Dados Pessoais para
quaisquer outras finalidades, exceto quando necessaria ao cumprimento de obrigacdes legais ou
regulatdrias ou exercicio regular de direitos da [CONTRATADA].

4. Evedado a [CONTRATADA]:

4.1. Copiar, transferir, duplicar, ou realizar qualquer agdo que vise a criagdo de um novo banco
de dados contendo os Dados Pessoais para finalidades estranhas ao escopo [do Contrato],
exceto se autorizado, por escrito, pelo SEBRAE/PE, ou expressamente disposto na proposta
[da CONTRATADA], hipdteses em que a [CONTRATADA] sera a exclusiva responsavel pelo
tratamento que realizar e eventuais danos que dele resultarem;

4.2. Utilizar qualquer tipo de ferramenta, tecnologia, engenharia reversa ou qualquer outro
método que vise identificar os titulares dos Dados Pessoais, nos casos em que o SEBRAE/PE
tenha compartilhado os Dados Pessoais de forma a ndo ser possivel a identificagdo direta
dos titulares sem que haja o cruzamento com outras informagdes ou com o acesso a chave
de identificagao;

4.3. Anonimizar os Dados Pessoais e utiliza-los, de forma anonimizada, para outras finalidades
que ndo previstas [no Contrato].

5. Medidas de sequranca. [A CONTRATADA] compromete-se a adotar medidas de seguranga
técnicas, administrativas e organizacionais adequadas as atividades de tratamento realizadas,
aptas a protecdo dos dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento ilicito
ou inadequado, sempre considerando o estado da técnica disponivel e o nivel de seguranca
necessario. Para avaliar o nivel apropriado de seguranga, [a CONTRATADA] devera levar em
conta a natureza dos dados e os riscos que sdo apresentados pelo tratamento, em particular
aqueles relacionados a incidentes de seguranga.

6. Confidencialidade. Os Dados Pessoais sdo sigilosos e devem ser considerados informagdes
confidenciais, obrigando-se [a CONTRATADA] a assegurar que seus colaboradores, operadores
ou quaisquer outros agentes por si evolvidos no tratamento de dados tenham acesso apenas aos
Dados Pessoais que, por sua natureza, devam a eles ser divulgados para o bom exercicio
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dos direitos e obrigagdes previstos [no Contrato] (need-to-know basis) e desde que estejam

sujeitos ao dever de confidencialidade.

6.1. Ndo deverdo ser consideradas informagdes confidenciais, para fins [deste Contrato], os
Dados Pessoais que sejam ou venham a se tornar, de forma licita, manifestamente publicos;
ou, ainda, aqueles cujo compartihamento com terceiros seja exigido por lei ou se dé em
razdo de ordem judicial ou de 6rgdo competente, até a extensdo de tais ordens, devendo [a
CONTRATADA] notificar previamente o SEBRAE/PE a respeito da ordem, sempre que
possivel em tempo habil para que o SEBRAE/PE possa pleitear medidas de protegdo que
julgar cabiveis face as determinagdes em questdo.

6.2. O dever de confidencialidade previsto no [item 6] acima vigoraré durante toda a relagéo
entre as Partes e subsistira a extingdo [do Contrato], pelo prazo adicional de 5 (cinco) anos.

Compartilhamento e Transferéncia. [A CONTRATADA] apenas podera realizar o
compartilhamento com terceiros ou a transferéncia internacional dos Dados Pessoais mediante
autorizagdo prévia, expressa e por escrito do SEBRAE/PE, e desde que necessario ao
cumprimento das obrigagdes assumidas [pela CONTRATADA] sob [0 Contrato].

7.1. O SEBRAE/PE autoriza, desde ja, o compartilhamento e/ou a realizagdo de transferéncia
internacional de Dados Pessoais entre [a CONTRATADA] e os terceiros ja mencionados na
proposta de trabalho ou neste [Contrato], de acordo com a legislagdo vigente, resguardado
o direito do SEBRAE/PE de revogar tais autorizagdes e/ou exigir a implementacdo de
medidas de adequagdo, por parte da [CONTRATADA], diante de nova legislagdo, norma
infralegal ou entendimento de autoridade competente que inviabilize a transferéncia
internacional de Dados Pessoais pretendida.

Recebimento de solicitacoes. Caso uma das Partes receba solicitacgdes de autoridades
fiscalizadoras (a exemplo da ANPD, Ministério Piblico, PROCON ou Poder Judiciario), bem como
de solicitagdes de titulares de dados ou de entidade que os representem, relacionada a
tratamentos de Dados Pessoais de responsabilidade da outra Parte, a Parte que recebeu a
solicitagdo deverd informar, ao solicitante, que a atividade de tratamento em questdo é de
responsabilidade da outra Parte e deverd encaminhar, a Parte responsavel, a solicitagdo no prazo
de até [48 (quarenta e oito) horas Uteis].

Dever de cooperacdo. [A CONTRATADA] se compromete a prestar assisténcia e fornecer todas
as informacdes a sua disposicdo relativas ao tratamento dos Dados Pessoais, conforme a sua
responsabilidade, em prazo maximo de [48 (quarenta e oito) horas], sempre que solicitado pelo
SEBRAE/PE, na medida em que seja necessario para auxiliar o SEBRAE/PE no cumprimento de
suas obrigages previstas [no Contrato], na LGPD ou assumidas junto a terceiros relacionados a
execugdo [do Contrato].

10. Incidente de seguranca. Caso [a CONTRATADA] identifique ou suspeite da ocorréncia de um

incidente de seguranga envolvendo Dados Pessoais, devera comunica-lo ao SEBRAE/PE, por

escrito e em até [24 (vinte e quatro) horas] contadas a partir da sua ciéncia, devendo manter

o SEBRAE/PE atualizado acerca dos desdobramentos.

10.1. A comunicagdo da ocorréncia de incidente de seguranga devera conter, no minimo, as
seguintes informagbes: a descricdo do ocorrido; a causa identificada ou provavel do
incidente de seguranca; a descricdo da natureza dos dados pessoais afetados; as
informacgGes sobre os titulares envolvidos, incluindo a quantidade de titulares que podem
ter sido afetados; a indicagdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a
protecéo dos dados; os riscos relacionados ao incidente; as medidas que ja foram
adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo e aquelas que ainda serdo; os
motivos da demora, caso o prazo de comunicagdo estabelecido acima ndo seja
cumprido.

11. Devolucdo ou eliminacdo dos dados. Sempre que o SEBRAE/PE solicitar ou quando extinto [0

Contrato], por qualquer motivo, [a CONTRATADA] devera, a exclusivo critério do SEBRAE/PE:
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11.1. Interromper o tratamento de Dados Pessoais e devolvé-los ao SEBRAE/PE no prazo de [15
(quinze) dias Uteis], mediante transferéncia segura. Caso os Dados Pessoais estejam
contidos em bancos de dados, além de restitui-los ao SEBRAE/PE, [a CONTRATADA] devera
remeter, em adigdo, no mesmo prazo, um documento explicativo que permita ao
SEBRAE/PE entender a organizagao dos bancos de Dados Pessoais; e/ou

11.2. Eliminar os Dados Pessoais, bem como todas as cdpias porventura existentes em formato
digital ou fisico.

Auditoria. Fica assegurada ao SEBRAE/PE a faculdade de realizar, por si ou por terceiro indicado

e submetido ao dever de confidencialidade, auditorias ou avaliagGes internas para assegurar que

[a CONTRATADA] estd agindo em conformidade com as disposigGes relativas a protegdo de

dados constantes neste [Contrato] ou na LGPD, sem que isso implique qualquer diminuigdo da

responsabilidade que [a CONTRATADA] possui perante a legislagdo aplicavel e este [Contrato].

12.1. Os custos da auditoria ou avaliagdo interna serdo assumidos pelo SEBRAE/PE e sua
realizagdo se dard em horario comercial e em data a ser previamente acordada entre as
Partes, com antecedéncia minima de [7 (sete) dias Uteis].

Responsabilidade. Cada Parte sera responsavel isoladamente por reparar os danos patrimoniais,

morais, individuais e coletivos que causar a outrem em razdo do exercicio de atividades de

tratamento dos Dados Pessoais quando descumprir as obrigagdes constantes na LGPD ou [no

Contrato] ou, ainda, nos casos em que [a CONTRATADA] atuar como operadora dos Dados

Pessoais, quando ndo tiver seguido as instrugbes e decisbes licitas do SEBRAE/PE.

13.1. [A CONTRATADA] é responsavel isoladamente perante o SEBRAE/PE pelos atos e omisstes
dos terceiros que venha a envolver no tratamento dos Dados Pessoais, devendo arcar
integralmente com a reparagdo no caso de dano patrimonial, moral, individual ou coletivo
causado aos titulares de dados e/ou ao SEBRAE/PE em decorréncia de tais atividades de
tratamento.

13.2. Cada Parte (a “Parte Indenizadora”) se obriga a manter a outra Parte (a “Parte
Indenizavel”) livre de quaisquer agées ou reclamagdes com respeito a quaisquer danos
que sejam de sua responsabilidade, sendo admitida a possibilidade de denunciagdo a
lide e o direito de regresso da Parte Indenizavel contra a Parte Indenizadora, caso seja
acionada por terceiros prejudicados ou autoridades competentes por agdes ou omissdes
de responsabilidade da Parte Indenizadora.

Duvidas. A [CONTRATADA], sempre que tiver dlvidas, precisar de esclarecimentos ou tiver

solicitacdes especificas em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais no &mbito do [Contrato],

podera entrar em contato com o(a) Encarregado(a) de Protecdo de Dados Pessoais do SEBRAE/PE
por meio do enderego eletronico: [dpope@pe.sebrae.com.br].

14.1. Sempre que o SEBRAE/PE tiver duvidas, precisar de esclarecimentos ou tiver solicitagées
especificas em relacdo ao tratamento de Dados Pessoais no &mbito do [Contrato], podera
entrar em contato com o(a) Encarregado(a) de Protecdo de Dados Pessoais indicado
pela [CONTRATADA] ou, caso a [CONTRATADA] esteja dispensada desta indicagcdo por lei
ou regulamento, com a pessoa responsavel por tratar de tais assuntos, por meio do seguinte
enderego eletrénico: [INSERIR E-MAIL E TELEFONE do DPO ou Responsdvel da
CONTRATADA]."

Inexisténcia de Renuncia ou Novacdo. A eventual tolerancia quanto a qualquer violagdo dos
termos e condigdes [desta Clausula/deste anexo] serd considerada mera liberalidade e ndo
sera interpretada como novagéo, precedente invocavel, renincia a direitos, alteragéo tacitade
seus termos, direito adquirido da outra parte ou alteragdo contratual. Qualquer alteragdo aos
termos [desta Clausula/deste anexo] apenas sera valida caso formalizada mediante formalizagdo
de termo aditivo por escrito, assinado por ambas as Partes.
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ANEXO III - PREGAO PRESENCIAL N° 038/SEBRAE-PE/2022
MODELO DE PROCURAGAO

Pelo presente instrumento particular de procuragdo, a empresa..., com sede..., inscrita no
CNPJ/MF sob o n®..., representada pelo(s) seu(s) socio(s)..., acima qualificado, nomeia e constituiseu
bastante procurador..., residente e domiciliado..., portador da cédula de identidade no°...,
inscrito no CPF/MF sob o nO..., ao qual confere poderes para representar a OUTORGANTE, perante
quaisquer repartigdes da Administracdo Publica Federal, Municipal e Estadual, empresas de
Economia Mista, empresas constituidas sob a forma de servigo social autdbnomo, pertencentes
ao Sistema “S”, podendo para tanto, representar a outorgante no procedimento licitatorio na
modalidade PREGAO PRESENCIAL N° 038/SEBRAE-PE/2022, com poderes para acordar,
discordar, transigir, dar e receber quitagao, firmar compromissos, assinar documentos, formular
lances verbais de pregos, interpor e desistir de recursos, assinar ata, firmar declaragdes e
compromissos sob as penas da lei, sendo vedado o substabelecimento do presente instrumento

deprocuragdo.

Recife,

Outorgante
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ANEXO IV - PREGAO PRESENCIAL N°038/SEBRAE-PE/2022
DECLARAGAO DE VERACIDADE DE DOCUMENTOS

Declaramos para todos os fins e efeitos, nos termos da lei, que as reprodugBes graficas
apresentadas sdo copias fidedignas dos documentos originais que o edital de pregdo presencial
n° 038/SEBRAE-PE/2022 exige como condigdo para habilitagdo juridica, qualificagdo técnica,
e/ou qualificagdo econdmico-financeira, no referido processo de licitagdo, ndo havendo
nenhuma alegagdo ou contestagdo quanto as suas validades e eficacia.

Assumimos toda e qualquer responsabilidade sob as penas da lei, sobre a legitimidade desses
documentos e, com isso, fica a empresa_interessada no processo de licitagdo na modalidadede
Pregdo na sua forma presencial, acima referido, desonerada do procedimento de
autenticacdo das reproduc8es graficas que apresenta, assim também de reconhecimentode
firma, caso exigido.

Por ser a presente declaracdo manifestacdo fiel de nossa livre vontade, firmamos este
documento, para os fins de direito.

Recife,
(Assinatura) NOME

DO RESPONSAVEL: CPF/MF: RG:
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA - CNPJ/MF Nt (ou carimbo do CNPJ)
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ANEXO V - PREGAO PRESENCIAL 038 /SEBRAE-PE/2022 - DECLARAGAO DO PORTE DA
EMPRESA

Favor informar o porte de sua empresa:

[] MICROEMPRESA Faturamento bruto anual de até R$ 360.000,00 e
ndoatendimento as vedagdes previstas no § 4° do
art. 3° daLei Complementar 123/06.

[1 PEQUENA EMPRESA Faturamento bruto anual superior a R$
360.000,00(trezentos e sessenta mil reais) e igual
ou inferior a R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e
oitocentos mil reais) e ndo atendimento as
vedagOes previstas no § 4° do art. 3° da Lei
Complementar 123/06.

[ MEDIA / GRANDE EMPRESA Faturamento bruto anual acima de R$ 4.800.000,00

e/ou
atendimento as vedacgdes constantes no § 4° do
art. 3° da Lei Complementar 123/06.

Declaramos que os presentes dados sdo verdadeiros e visam facilitar o tramite processual

da licitagdo, no sentido de antecipar informagdes a respeito do porte da empresa, estando

apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em

nenhuma das vedagdes legais impostas pelo §4° do art. 3° da Lei Complementar n° 123/06.

Asseguro que quando solicitado, pelo SEBRAE-PE, faremos a comprovagdo dos dados aqui

inseridos, sob pena da aplicagédo das sangOes previstas no Codigo Penal brasileiro.

Por ser a presente declaragdo manifestacdo fiel de minha livre vontade, firmo este
documento, para os fins de direito.
Recife,

(Assinatura)

NOME DO RESPONSAVEL:

CPF/MF: - RG:

RAIAO SOCIAL DA EMPRESA e CNPJ/MF N’ (ou carimbo do CNPJ) i

i Artigo 3 - §4- da Lei Complementar 123 - atualzada - Ndo podera se beneficiar do

tratamento juridico diferenciado previsto nesta Lei Complementar, incluido o regime de que
trata o art. 12 desta Lei Complementar, paranenhum efeito legal, a pessoa juridica:

1-de cujo capital participe outra pessoa juidica;

- Que seja fiial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juidica

com sede no exterior;

I - De cujo capital participe pessoa fisca que seja inscita como empresario ou seja
socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei
Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II
do caput deste artigo;

v - Cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de
outra empresa ndo beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do caput desteartigo;

v - Cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juidica
com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso
II do caput deste artigo;

W - Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo; VI - que

patticipe do capital de outra pessoa juridica;

I - Que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa econOmica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora detitulos, valores
mobilidrios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de
capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

X - Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juidica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-
calendario anteriores;

¥ - Constituida sob a forma de sociedade por agoes.

=

- Cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do serigo,
relacdo de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Edital 038-2022-GARANTIA ESTENDIDA

O documento acima foi proposto para assinatura digital através da plataforma de assinaturas do SEBRAE. Para
verificar a autenticidade das assinaturas clique neste link
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search?codigo=DD-13-15-D4-E0-D7-3B-5D-B0-59-
77-76-33-A1-42-87-D4-D8-50-C8 acesse 0 site
https://assinaturadigital.sebrae.com.br/verificadorassinaturas/#/search e digite o codigo abaixo:

CODIGO: DD-13-15-D4-E0-D7-3B-5D-B0-59-77-76-33-A1-42-87-D4-D8-50-C8
O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status é(séo):

v Edilma Martins Rodrigues - 433.7** **.49 - 20/07/2022 17:19:11
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
[P 177 ik joxk dxg

v Danielle Monique Pereira Chaves da Silva - 067.*** ***-58 - 20/07/2022 17:21:52
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
[P 177 %% x5k *xg

v Antonio Oliveira Castro - 045.%* ¥**.87 - 20/07/2022 17:28:44
Status: Assinado eletronicamente, mediante senha de rede, pessoal e intransferivel
[P 177 ok fovk wxg




